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Oggetto: Questionario di autovalutazione GENITORI E ALUNNI da compilare entro il 10-06-2024 

Si invitano le SS.LL. alla compilazione del questionario di customer satisfaction la cui azione di 

autovalutazione è gestita internamente mediante un format di domande a risposta chiusa 

appositamente predisposto dal prof. Rosario Battiato. 

Il questionario degli alunni fa riferimento solo ed esclusivamente alla secondaria di I grado. 

Il questionario dei genitori fa riferimento indistintamente a tutti gli ordini di scuola. 

L’autovalutazione è un’analisi sistematica delle attività e dei risultati di una organizzazione. Essa, 

vista come misurazione interna dei risultati degli apprendimenti, persegue lo scopo di individuare 

modalità di miglioramento attraverso azioni pianificate di verifica della conformità dei risultati 

rispetto agli obiettivi di medio e lungo periodo previsti nel RAV e nel PDM. Tutto questo nell’ottica 

del raggiungimento del successo formativo degli alunni e di una sempre maggiore promozione della 

qualità del servizio scolastico.  

La partecipazione del maggior numero di genitori e alunni alla compilazione del questionario 

permette di sviluppare la “cultura collaborativa”, caratteristica principale delle scuole più 

efficaci.  

LINK QUESTIONARIO GENITORI : https://forms.gle/u6C9NKcAzKCoEHAK7 

LINK QUESTIONARIO ALUNNI : https://forms.gle/LHB5VXaezDJtaqcG6 

PS Il questionario è anonimo. Le informazioni fornite saranno utilizzate nel massimo rispetto 

della privacy e analizzate solo in forma aggregata, quindi come statistiche (percentuali, medie, 

ecc.). Le risposte sono completamente riservate e coperte dal segreto statistico. 

L’occasione è gradita per porgere distinti saluti. 

F.S. Area1 Prof. Rosario Battiato 
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